TEKNOLOJI

6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU ("KVKK") UYARINCA
KISISEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA
AYDINLATMA METNIi

isbu aydinlatma metni, 6698 Sayili “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu”’nun (KVKK) 10.
maddesi ve Aydinlatma Yukiimliiligiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Teblig kapsaminda, ilgili kisi olarak tarafiniza, veri sorumlusunun ve varsa
temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin hangi amagla islenecegi, islenen kisisel verilerin
kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yéntemi ve hukuki
sebebi, Kanunun 11 inci maddesinde sayilan diger haklarimiz konusunda bilgi vermek/
bilgilendirmek amaciyla, veri sorumlusu sifatiyla SFC TEKNOLOJi ILETISIM YAZILIM
GORUNTU VE GUVENLIK SISTEMLERI SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKET] tarafindan
hazirlanmistir.

SFC TEKNOLOJI ILETISIM YAZILIM GORUNTU VE GUVENLIK SISTEMLERI SANAYI VE
TICARET LIMITED SIRKETI olarak, kisisel verilerinizi; Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin
20. maddesine ve 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 4. maddesine
uygun sekilde, asagida detayh sekilde ac¢iklandig1 iizere; hukuka ve diriistliik kurallarina
uygun, dogru ve gerektiginde giincel olarak, belirli, acik ve mesru amagclar i¢in, islendikleri
amacla baglantili, sinirl, ve 6lciilii olarak islemekte, isledigimiz bu Kisisel verilerinizi ilgili
mevzuatlarda ongoriilen veya islendikleri amac icin gerekli olan siire kadar muhafaza
etmekteyiz.

1) Veri Sorumlusunun Kimligi

Siz miisterilerimizden elde edilen Kkisisel veriler bakimindan, 6698 Sayili KVK Kanunu
uyarinca, SFC TEKNOLOJi ILETISIM YAZILIM GORUNTU VE GUVENLIK SISTEMLERI
SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI “Veri Sorumlusu”olup, iletisim bilgilerimiz
asagidadir.

Adres : Bogazici Cad. No:7 D:2 Kavacik Beykoz/Istanbul
Telefon : 0216 680 27 00
E-Posta : info@sfcteknoloji.com.tr

2) Kisisel Verilerin Islenme Amaclari

Sirket, sizlere ait kimlik, iletisim, lokasyon, mesleki deneyim ve unvan, miisteri islem,
finansal, pazarlama, islem giivenligi (IP adresi bilgileri), gorsel ve isitsel kayitlar, hukuki
islem, kendi isteginizle paylasmaya karar verdiginiz ve alenilestirdiginiz Kkisisel bilgiler,
talep ve sikayetlerden olusan kisisel verilerinizi,

e Uriin ve hizmetlerimize iliskin satis siireclerinin yiiriitiilmesi kapsaminda;

Katalog, teknik o6zellik ve tekliflerin paylasiimasi, sozlesmesel iliski kapsamindaki
yikimliliklerin geregi gibi ifa edilmesinin saglanmasi, demo siireclerinin planlanmasi ve
gerceklestirilmesi

o Satis sonrasi hizmetlerin yuriitillmesi kapsaminda;
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Kurulum, montaj, aplikasyon, egitim, bakim, onarim stireclerinin takibi, tiretici giivenlik
uygulamalarinin takibi, cihaz envanterlerinin takibi

e Miisteri memnuniyetine vonelik aktivitelerin viritilmesi kapsaminda;

Talep, memnuniyet, oneri ve sikayetlerin kayit altinda tutulmasi, o6lclilmesi, analizi,
sonuc¢landirilmasi ve raporlanmasi

e Miisteri iliskileri yonetimi siireclerinin viiritiilmesi kapsaminda;

Misteri iligkileri yonetimi, is faaliyetlerinin ylriitiilmesi/denetimi, operasyon
siireclerinin planlanmasi ve icrasi,

o Finans ve muhasebe islerinin yiriitilmesi kapsaminda;
Uriin ve hizmetlerimiz karsiiginda, sevk irsaliyesi ve faturalandirma islemlerinin
yapilabilmesi, sozlesmesel iliski kapsaminda, finans ve muhasebeye yonelik islerin

yuritilmesi,

e Uriin, hizmet, satin alma, ithalat ve lojistik faaliyetlerin yiiriitiilmesi kapsaminda;

Uriin ve hizmetlerimize iliskin i¢/dis satin alma (tedarik etme) siireglerinin, ithalat ve
lojistik  faaliyetlerinin ve tedarik zinciri yoOnetimi siire¢lerinin yiritilmesi,
Urin ve hizmetlerimize iliskin sigorta islemlerinin gerceklestirilmesi,

o [Egitim faalivetleri sureclerinin yuratilmesi kapsaminda;

Uriin ve hizmetlere yonelik egitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve sertifikalandirilmasi,

o Faaliyetlerin mevzuata uygun yiriitiilmesi kapsaminda;

Faaliyetlerin mevzuata uygun ylritilmesi amaciyla, mevzuattan dogan
islemlerin/kayitlarin bildirimlerin gerceklestirilmesi ve yiikiimliliiklerimizin yerine
getirilmesi, Yetkili kurum ve kuruluslara hukuki ytikiimliliikler nedeniyle bilgi verilmesi,

o Hukuki islerin takibi ve yuriitiilmesi kapsaminda;

Sirketimizin taraf oldugu dava ve icra takiplerinin yiritiilmesi; hukuk islerinin takibi ve
yuritilmesi,

e Denetim/ Etik faalivetlerinin viratilmesi kapsaminda;

Denetime iliskin faaliyet ve ylkiimliiliiklerin ifas;,

o Fiziksel mekan gilivenliginin temini kapsaminda;

isyerinin giivenliginin ve kontroliiniin saglanmasi



amaclariyla, kanunlarda ac¢ik¢a ongorilmesi (KVKK'nin 5/2(a) maddesi),
sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmas1 kaydiyla
sozlesmenin taraflarina ait Kisisel verilerinislenmesinin gerekli olmasi (KVKK’'nin
5/2(c) maddesi), veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi ( KVKK'nin 5/2 (¢) maddesi), ilgili Kisinin kendisi tarafindan
alenilestirilmis olmasi (KVKK'nin 5/2(d) maddesi), bir hakkin tesisi kullanilmasi
veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi1 (KVKK’'nin 5/2(e) maddesi),
ilgili kisinin temel hak ve ozgiirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleriicin veriislenmesinin zorunlu olmasi (KVKK’'nin
5/2(f) maddesi), hukuki sebeplerine dayanarak isleyebilmektedir.

Yukarida yer alan Kisisel verileriniz;

e Uriin ve hizmetlerimize iliskin, satis siireclerinin yiiriitiilmesi kapsaminda, teklif
ve Kkataloglarin tarafinizla paylasilmasi ve miisteri iliskileri yonetimi siireclerinin
yuriitiilmesi,

e Uriin ve hizmetlerimize iliskin pazarlama, reklam ve kampanya siireclerinin
yiritilmesi, marka yonetimi ve iletisim faaliyetleriyle ilgili bilgilendirmelerin
yapilmasi (haber, biilten, gazete, roportaj, tanitim, duyuru, anket, 6zel/6nemli giin
kutlamalari, etkinlik davetiyeleri, mektup, sertifika, kartpostal, kurumsal tanitim
dokiimanlari),

o Dijital medya faaliyetleri kapsaminda, internet reklamlari, sirketimize ait web
siteleri ve sosyal medya platformlar: lizerinden pazarlama iletisim faaliyetlerinin
yuritilmesi,

e Sponsorluk faaliyetleri, organizasyon/etkinlik yonetimi kapsaminda (kongre, fuar,
seminer, sempozyum, workshop, demo, bilimsel ve egitsel toplantilar) davet ve
etkinliklerin planlanmasi, duyurulmasi, yonetimi ve icrasi,

e Hediye ve promosyon siireclerinin yiirtitiilmesi,

e Satis, satis sonrasi hizmet ve pazarlama analiz faaliyetleri icin yapilacak trafik
Olclimleme, istatistiki analizler, segmentasyon ve profilleme c¢alismalarinin
yiritilmesi,

e Pazarlama ve tanitim faaliyetleri kapsaminda ¢erez kullanilmasi, tercihlerinize ve
kullanici aliskanliklariniza yonelik size 6zel tirtinlerin sunulmasi,

e lletisim ve siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin kurgulanmasi, marka alg diizeyini
artirmaya yonelik aksiyonlarin planlanmasi ve icrasi,

e Uriin ve hizmetlerin satis ve pazarlamasi icin pazar arastirmasi faaliyetlerinin
planlanmasi ve icrasi

amaglariyla, KVKK’'nin 5/1. maddesi uyarinca ac¢ik rizanmiz alinarak ve bu hukuki
sebebe dayanilarak islenebilmektedir.

3) islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

Toplanan Kkisisel verileriniz, isbu Aydinlatma Metni'nin “Kisisel Verilerin Islenme
Amaclar” bashikl béliimiinde belirtilen amaclar dogrultusunda, KVKK 8. ve 9. madde
kapsaminda belirtilen Kisisel veri aktarimi sartlar1 c¢ercevesinde, yurticinde ve/veya
yurtdisinda bulunan ve asagida belirlenen alic1 gruplarina/ 3. kisilere aktarilabilmektedir.
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Ayrica, Sirket s6z konusu Kisisel verilerinizi;

e Ticari lletisim Ve Ticari Elektronik iletiler Hakkinda Yénetmelik ve Elektronik
Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun kapsaminda hukuki yikimliligiini
yerine getirebilmesi amaciyla, IYS sistemine,

e Ticari faaliyetlerimizin yiritilmesi amaciyla, hizmet alinan yahut hizmet verilen
grup sirketlerimize, hissedarlarimiza, istiraklerimize,

e Dis kaynakl olarak temin edilen hizmetlerin (Acente, ajans, matbaa ve dijital baski
merkezi,anket firmasi, banka, organizasyon firmasi, kongre ve fuar merkezi, finans
kurulusu, denetleme, hukuk, avukat, sigorta, giivenlik, nakliye ve kargo, dagitim)
alinmasi amaciyla, tedarikcilerimize, alt yiiklenicilerimize ve hizmet
saglayicilarimiza,

o Is faaliyetlerinin yiiriitilmesi, pazarlama analiz calismalarinin yiriitiilmesi,
depolama, arsivleme, bilisim teknolojileri destegi (sunucu, hosting, program, bulut
bilisim, web destek, arama motoruaraclari) saglamak amaciyla, yurt ici ve yurt disi
tedarikcilerimize, alt ytliklenicilerimize ve hizmet saglayicilarimiza,

o Uretici giivenlik uygulamalarinin takibi amaciyla, temsilcisi oldugumuz yurt ici ve
yurt dis1 tretici, firmalara, yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,

e Hukuki uyusmazliklarin giderilmesi veya ilgili mevzuat geregi talep halinde adli
makamlar veya ilgili kolluk kuvvetlerine veya kanuni yukiimliiliikler sebebiyle
bilgi ve belge almaya yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,

e Birlesme/devralma/yeniden yapilanma siirecinde yalnizca stireg ile ilgili oldugu
Olctide, ilgili ticiincii Kisilere,

aktarabilmekte ve paylasabilmektedir.

4) Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Veri Sorumlusu olarak, s6z konusu Kisisel verileriniz, KVKK'nin 5/2(a) maddesinde
belirtilen kanunlarda agik¢a o6ngoriilmesi, KVKK'nin 5/2(c) maddesinde belirtilen
sozlesmenin kurulmasi veya ifasi i¢in gerekli olmasi, KVKK'nin 5/2(¢) maddesinde
belirtilen sirketimizin hukuki yikimliligini yerine getirmesi, KVKKnin 5/2(d)
maddesinde belirtilen ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi, KVKK'nin
5/2(e) maddesinde belirtilen bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri
islemenin zorunlu olmasi ve 5/2(f) maddesi uyarinca Ilgili kisinin temel hak ve
ozglrliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi ve hukuki sebeplerine dayanarak ve 5/1. Maddesi uyarinca
acik rizanizin olmasi ve hukuki sebeplerine dayali olarak,

e Uriin ve hizmetlerimize iliskin teklif, teknik bilgi ve katalog talep edilmesi
kanaliyla,

e Sirketimiz adina faaliyette bulunan satis, satis sonrasi hizmet ve pazarlama aginda
gorev alan saha calisanlarimiz kanaliyla,

e s faaliyetleri ile ilgili form, tutanak, anket, rapor, talep, bildirim, egitim ve demo
faaliyetleri kanaliyla,

e Sirketimize ait internet sitelerimiz, reklam verdigimiz internet siteleri, mobil
uygulamalarimiz, tiim ¢evrim i¢ci mecralar kanaliyla,

e Sosyal medya hesaplar1 ve arama motorlar1 kanalyla,
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e Sponsorluk faaliyetleri, organizasyon/etkinlik yonetimi kapsaminda (kongre, fuar,
seminer, sempozyum, workshop, demo, bilimsel ve egitsel toplantilar) davet ve
etkinliklerin planlanmasi, kayitlarin olusturulmasi, etkinlik degerlendirme ve
talep formlar ve etkinlik siliresince fotograf, video vb. cekimi kanallariyla,

e E-posta adreslerimiz iizerinden yuritilen yazismalar (tanitim, katalog, talep,
teklif, haber, biilten, gazete, roportaj, kampanya, duyuru, anket, 6zel/6nemli giin
kutlamalari, davetiye, on-line kayit formu, etkinlik talep ve degerlendirme
formlar1) kanaliyla,

o Sirket faaliyetlerimize yonelik gonderilen mesajlar1 (SMS, multi medya mesajlari,
whatsapp, messenger, Skype vb.) kapsayan her tirlii iletisim araclar1 kanaliyla,

e Sirketimize ait santrallerimiz/operatorlerimiz/sirket calisanlarimiz kanaliyla
yapilan telefon aramalar vasitasiyla,

e s faaliyetleri kapsaminda iiciincii kisiler kanaliyla,

e Tarafinizca Kkisisel verilerinizi alenilestirdiginiz kanallar tizerinden,

o Sirketimize giris-cikis kayitlar1 ve Isyeri binasina yerlestirdigimiz kameralar
kanaliyla,

o Fiziksel veya elektronik ortamda ilettiginiz yazili belgeler yoluyla

sozli, yazili, elektronik, kamera ve mobil uygulamalar, araciligiyla otomatik veya
otomatik olmayan yollarla toplanmakta ve islenmektedir.

5) Kanun’un 11. Maddesi Uyarinca Kisisel Veri Sahibinin Haklari

islenen Kkisisel verilerinizle ilgili KVKK madde 11 uyarinca; kisisel verinizin islenip
islenmedigini 6grenme, Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme, kisisel
verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanip kullanilmadigini
O0grenme, yurt icinde veya yurt disinda Kkisisel verilerinizin aktarildig1 ti¢lincii kisileri
bilme, Kkisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin
diizeltilmesini isteme, KVKK 7. Maddede ongoriilen sartlar cercevesinde Kisisel
verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme, kisisel verilerinizin diizeltilmesi,
silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu islemlerin kisisel verilerinizin aktarildigi tiglincii
kisilere bildirilmesini isteme, islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler
vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢cikmasina
itiraz etme, Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara
ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

6698 Sayili Kanun'un 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi “Veri Sorumlusuna Basvuru
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig’'de 6ngoriilen basvuru usullerine uygun olarak, 5070
Sayili Elektronik Imza Kanununda taniml olan giivenli elektronik imzali veya mobil
imzanizla, sfcteknoloji@hs01.kep.tr kayith elektronik posta adresine iletmeniz veya
sirketimiz " Bogazici Cad. No:7 D:2 Kavacik Beykoz/istanbul" adresine sahsen yazil
olarak veyanoter vasitasiyla basvurmaniz durumunda, Sirket talebinizi niteligine goére en
gec 30 (otuz) gin icinde tcretsiz sonuclandiracaktir. Taleplerin Sirket tarafindan
sonuclandirilmasina iliskin ayrica bir maliyet dogmasi halinde Kisisel Verileri Koruma
Kurulunca belirlenen tarifedeki iicretler Sirket tarafindan talep edilebilir.
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